? I:I PARTNER

DIE ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNGEN VON SPARRING-PARTNER FUR COACHINGS,
TRAININGS UND BERATUNGSDIENSTLEISTUNGEN

ANMELDUNG

Jede Anmeldung bzw. Auftrag ist verbindlich. Sofern fur die jeweilige Veranstaltung nichts anderes angegeben ist,
sind Beauftragungen schriftlich (E-Mail) vorzunehmen. Um Ihren Auftrag bearbeiten zu kénnen bendtige ich lhre
vollstandigen Daten und die Bezeichnung der Leistung(en). unterfertigen. Ihre Beauftragung wird schriftlich bestatigt.

HONORARE UND SONSTIGE KOSTEN
Honorare und sonstigen Kosten entnehmen Sie dem jeweils glltigen Angebot. Diese sind binnen 14 Tagen nach
Zugang der Rechnung fallig (netto ohne Abzug).

RUCKTRITT UND STORNOGEBUHREN

Bei der Buchung eines Workshops oder einer Veranstaltung steht Innen im Fall eines Verbrauchergeschaftes im Sinne
des Konsumentenschutzgesetzes ein gesetzliches Rucktrittsrecht innerhalb einer Frist von 7 Werktagen (Samstag
zahlt nicht als Werktag), gerechnet ab dem Tag des Vertragsabschlusses, zu, sofern das Workshop oder die
Veranstaltung nicht vereinbarungsgemaf bereits innerhalb dieser 7 Werktage ab Vertragsabschluss beginnt. Fir die
Inanspruchnahme dieses Rucktrittsrechtes werden keine Stornogebuhren berechnet. Die Rucktrittsfrist gilt nur dann
als gewahrt, wenn die Rucktrittserklarung innerhalb der Frist nachweislich schriftlich oder persénlich bei SPARRING-
PARTNER eingelangt ist. Fiir den Rucktritt ist eine Stornogebuhr zu bezahlen, die im Fall einer Abmeldung ab dem
30. Tag bis zum dem 15. Tag vor Workshopbeginn 50% des vereinbarten Honorars, ab dem 14. Tag bis zum dem 2.
Tag vor Workshopbeginn 75% des vereinbarten Honorars und bei noch kurzfristigeren Abmeldungen 100% des
vereinbarten Honorars. Der Ricktritt ist erst wirksam, wenn die Rucktrittserklarung nachweislich schriftlich oder
personlich bei SPARRING-PARTNER eingelangt ist. Die Stornogebihr ist mit Wirksamkeit der Rucktrittserklarung
fallig und unabhéangig von den Ricktrittsgrinden und einem allfélligen Verschulden zu bezahlen. Bei Coachings und
sonstige Beratungsdienstleistungen gilt eine Stornogebiihr von 100% im Falle eines Rucktritts binnen 24 Stunden
vorm jeweiligen Termin.

RUCKTRITT DURCH SPARRING-PARTNER
SPARRING-PARTNER ist unbeschadet der gesetzlichen Bestimmungen berechtigt, vom Auftrag aus wichtigem
Grund zurlckzutreten. In diesem Fall wird die KursgebUhr refundiert.

ANDERUNGEN DURCH SPARRING-PARTNER

SPARRING-PARTNER behilt sich das Recht vor, Anderungen im inhaltlichen Bereich des Trainingsprogramms, des
Veranstaltungsortes und der Veranstaltungstermine vorzunehmen, wenn sich die rechtlichen Grundlagen, auf welchen
diese Vorgaben beruhen, gedndert haben oder die Anderungen infolge faktischer Gegebenheiten, wie etwa die
Notwendigkeit, den Veranstaltungsort zu wechseln, erforderlich sind.

HAFTUNG
Schadenersatzanspriiche gegen SPARRING-PARTNER, die durch leichtes Verschulden verursacht wurden, sind
ausgeschlossen.

DATENSCHUTZ
Personliche Daten werden gemal® DSGVO elektronisch erfasst, bearbeitet, vertraulich behandelt und dienen
ausschlieRlich SPARRING-PARTNER-internen Zwecken.

GERICHTSSTAND
Fir sdmtliche Rechtsstreitigkeiten wird die Zustandigkeit des sachlich zustandigen Gerichtes in Wien vereinbart.



